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 Las grandes transformaciones tecnologicas
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Las organizaciones que sobreviven en el mercado no son las mas fuertes...
111 Son las que mejor se adaptan a los cambios !!!




1 Los retos que afrontan las organizaciones hoy en dia.

v Generar experiencias nuevas al cliente.

Productividad | v Mejorar la eficiencia operativa.
| Operativa

v’ Generar nuevas fuentes de ingresos.

v " v’ Capacidad de respuesta rapida ante los cambios

Experiencia 4 : en el mercado.

de Cliente ) o
v Crear una ventaja competltlva para la

organizacion.

Innovacién v Impulsar la cultura de la innovacién dentro de la
organizacion.

v Mejorar la colaboracion interna.

v" Profundizar el analisis de datos.




O La nueva revolucion tecnologia que soporta la transformacion de las
organizaciones
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O La conformacion del nuevo ecosistema tecnologico
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More Data with More Complex Relationships...in Real Time and At Scale
(To manage, govern and analyze )
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O El mundo de los datos

Uno de los activos mas importantes de la organizacién

Datos

: Contenido Datos en Redes Datos
Transaccionales & Empresarial Sociales Generados por
Aplicaciones Maquinas

= ERP Gestion documental

u CRM - BlOgS. n Twitter = Audio.

= Legacy’s = PDF, XML, DOC, CSV = Instagram = Video.
= e-mails

Linked-In = Imagenes.




4 El talento humano

Diferentes roles, diferentes especialidades, diferentes habilidades, diferentes necesidades.

Usuarios del Analistas del Cientificos de
Negocio Negocio Datos

= Direccion. = Andlisis. = Deteccion oportunidades. = Apoyo a la operacion.

= Liderazgo = Seguimiento. = Exploraciéony =  Gestion de datos.
descubrimiento.




U ElI mundo de la Analitica de Datos
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d El mundo de la analitica en la organizacion

Disciplina en la organizacion para alcanzar sus objetivos a través del analisis de los datos

= Interaccion en tiempo real. = Auto aprendizaje.
= Procesamiento lenguaje natural. |nte|igencia Art|f|C|a| » Entendimiento de texto.
* Reconocimiento de patrones. = Reconocimiento imagen y video.
Analisis Planeacion y Analisis Analisis
Descriptivo Optimizacion Predictivo Prescriptivo
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=  Datos Historicos. = Proyeccion Demanda. = Mineria de datos. = Segmentacién

] Visualizaciones. ] Cadena de suministro. = Modelamiento =  Simulacion

. . : estadistico. oo
=  Tendencias. =  Financiera. = Optimizacién




O La evolucion en diferentes organizaciones
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J En resumen...

“En las organizaciones lideres,

el analisis ha sustituido a la intuicion como la mejor forma de responder a preguntas
claves del negocio.”

“Business Analytics and Optimization (BAO) o Analitica Empresarial es

una disciplina que desarrolla la organizacion para alcanzar los objetivos estratégicos, a partir del

analisis de uno de sus activos mas importantes: “los datos”.

La analitica empresarial se fundamenta sobre tres pilares:

v’ Definicién de una arquitectura 4 Adopcidén de tecnologias o

v’ Generacién del cambio hacia
una cultura organizacional
soportada en el analisis de
datos.

funcional analitica, alineada con soluciones de nicho que
la estrategia de |la organizacion soporten adecuadamente el
en los diferentes niveles de proceso analitico requerido por

direccion. la organizacion. "




(La evolucion de la arquitectura
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Datawarehouse Hadoop/Spark

Gobierno de datos
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Integracion de Datos (ETL + Data Quality + Data Ingest)
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dLa gestion en la organizacion
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 Estableciendo una nueva forma de trabajar

El camino hacia una cultura organizacional soportada en el analisis de datos

La Organizacion . (i fe——— Conexién Global
“En Sitio” :

Los Reportes

La Especificacion L ‘ A El Autoservicio

Ambiente - e O Ambiente
Departamental Ay G ' g Colaborativo




O Algunas de las nuevas aplicaciones

Alerta temprana sobre focos de epidemias

Google descubrié en 2009 que existia una estrecha relacion entre el nimero de personas que realizaba
busquedas relacionadas con la gripe y las personas que realmente sufrian sintomas gripales. En la
actualidad, esta herramienta, conocida como Google Flu Trends, ofrece datos sobre la actividad de la gripe

en diferentes paises y regiones de todo el mundo.

U Anticipacion de la tasa de desempleo

Por ejemplo, Global Pulse, una iniciativa de Naciones Unidas para abordar crisis
socioecondmicas, en colaboracidon con la empresa SAS, analizd conversaciones que tenian
lugar en redes sociales de Estados Unidos e Irlanda y consiguid predecir aumentos en la tasa
de desempleo tres meses antes que los informes oficiales (Cary, 2012).



O Algunas de las nuevas aplicaciones

(dMedicina 4P: personalizacion, prediccion, prevencion y
participacion

Las técnicas de Big Data pueden ayudar a entender cémo funcionan los genes y como
interactuan entre ellos para prevenir o luchar contra enfermedades como el cancer. Ademas,
analizar los datos genéticos de cada individuo permite personalizar los tratamientos médicos.
Gracias al Big Data, también pueden estudiarse los efectos secundarios perjudiciales de la
medicacion, asi como las interacciones entre distintos medicamentos, y utilizar esta
informacidén para configurar tratamientos a medida que optimicen los resultados y minimicen
los riesgos. Hoy ya es posible prevenir ataques al corazdn o comas diabéticos analizando los
datos generados por dispositivos de monitorizacion de uso doméstico, como medidores de
glucosa o monitores cardiacos.

(dServicios publicos

Apoya la implementacion del concepto de servicio publico digital, mejorando la prestacion
de los servicios, la eficiencia de los funcionarios, realizando una reduccion significativa de
costos, mejora la evaluacion de riesgos y previene al generacion de fraude.



O Algunas de las nuevas aplicaciones

(dSistemas automatizados de soporte a usuarios

Sistemas automatizados de soporte (chat boots) que brindan el soporte primario a los
usuarios/clientes de las diferentes entidades gubernamentales.

JSector agricola.

Los avances en inteligencia artificial estan haciendo realidad el salto de una agricultura
exclusivamente bioldgica a una agricultura de precision. Un cambio exponencial que
puede definirse como la introduccion de un formidable plus de control, evaluacion y
seguridad en cada eslabdn de la cadena agricola.

Seguimiento del cumplimiento de los acuerdos de sustitucion de cultivos ilicitos mediante
el uso de inteligencia artificial con algoritmos de reconocimiento de imagenes y video.



4 Algunas de las nuevas aplicaciones

dMovilidad. L W
'.—'.' f.*.

Inteligencia artificial que permita predecir “trancones” y gestionar el

transporte urbano para optimizar la circulaciéon mediante la "‘ '9—9" %

implementacion de redes de semaforos auténomos, el mejoramiento de los

sistemas de informacion a los pasajeros y la implementacion de vehiculos " ak fa.

autéonomos (Vehiculos sin conductor).

dPrevencion de delitos y reduccion de indices de criminalidad

En la ciudad de Los Angeles el Big Data se usa para detectar en qué calles, o qué grupos
o individuos son mas propensos a cometer delitos y deben ser sometidos a una
vigilancia extra. El reconocimiento de video en la red de camaras optimiza el
seguimiento de las actividades delictivas. Sistemas de reconocimiento facial identifican
personas requeridas por la administracion de justicia.




O Algunas de las nuevas aplicaciones

(] Contratacion Publica.

Sistema automatizados de busqueda de empresas fachada, socios, accionistas y
terceros vinculados con listas negras y/o requeridos por organismos judiciales y/o
inhabilitados mediante la integracion de fuentes de datos gubernamentales.

Generacion de modelos de compra eficiente integrados con informacién histérica y
demanda prevista.

(JGasto Publico.

Construccion de presupuestos colaborativos con modelo de
escenarios de negociacion y presupuesto.
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