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SMART CITY INNOVATOR AWARDS
ANDICOM 2026

PREGUNTAS FRECUENTES
e (Qué es el Smart City Innovator Awards?

El Smart City Innovator Awards es una iniciativa organizada por CINTEL junto
con su aliado ESRI, en el marco de ANDICOM 2026, con el objetivo de premiar a
las ciudades colombianas que hayan implementado soluciones tecnoldgicas
innovadoras y efectivas para mejorar la calidad de vida de sus ciudadanos y la
gestion urbana en general.

e (Quiénes pueden participar en el Smart City Innovator Awards?

El Smart City Innovator Awards estd abierto a todas las ciudades ubicadas en
Colombia y Latinoamérica que deseen demostrar su excelencia en la
implementaciéon de soluciones inteligentes en el ambito urbano o rural, siempre
y cuando estén legalmente constituidas y reconocidas por las autoridades
locales.

e (Cudles son las categorias de premios?
El Smart City Innovator Awards se otorgara en las siguientes cuatro categorias:

- Ciudades y territorios Pioneros: Son las ciudades, municipios o
departamentos que generan impactos en gran parte de la poblacion
del pais, con mas de 1.000.000 de habitantes. Cuentan con una alta
participacion en la economia nacional y adicionalmente en su mayoria
tienen mejor conectividad.

- Ciudades y territorios Vanguardistas: Son las ciudades y los
Municipios que generan impactos en parte de la poblacion del pais,
con relevancia en la economia departamental, principalmente las
capitales departamentales y municipios que han servido como centros
regionales de desarrollo. Concentran una poblacién de mas de 100.000
habitantes. Enfrentan con inteligencia y sostenibilidad brechas
estructurales.

- Ciudades y territorios Emergentes: Son las ciudades y los municipios
gue generan impactos en grupos de poblacién especificos, con una
participacion menor en la economia nacional, retos de conectividad y
caracterizada principalmente por tener poblaciones rurales. La
poblaciéon es menor a 100.000 habitantes.

- Mencién Especial 1. Integracién destacada de la Innovacién Social y
Abierta. Reconoce las iniciativas que demuestran la participacion
efectiva de la ciudadania, el trabajo colaborativo y la co-creacién entre
actores publicos, privados, académicos y comunitarios; con enfoques
de genero e interseccionalidad.
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- Mencién Especial 2. Integracion destacada de la Inteligencia
Artificial. Reconoce las iniciativas que demuestran la incorporacién de
Mmanera estratégicay responsable el uso de la inteligencia artificial para
mejorar la toma de decisiones, optimizar procesosy generar soluciones
innovadoras a problematicas urbanas y territoriales.

e (;Cudles son las temdticas para el Smart City Innovator Awards?
Las tematicas para e/ Smart City Innovator Awards son las siguientes:

- Tecnologias, Inteligencia Artificial y Conectividad
- Gobernanzay Participacion Ciudadana

- Energiay Sostenibilidad Ambiental

- Calidad de Vida

- Innovaciény Emprendimiento

- Resiliencia y Adaptabilidad

- Eficiencia en la Gestion Urbana y Territorial

- Inclusion y enfoques diferenciales

- Ciudades y Territorios Pioneros: Las iniciativas para esta categoria deberdn
demostrar resultados en minimo 5 tematicas de las 8 planteadas.

- Ciudades y Territorios Vanguardistas: Las iniciativas postuladas en esta
categoria deberan demostrar resultados en minimo 3 tematicas de las 8
tematicas planteadas.

- Ciudades y Territorios Emergentes: Las iniciativas postuladas en esta
categoria deberan demostrar resultados en minimo 1 tematica de las 8
tematicas planteadas.

e (Cudles son los criterios de evaluacion para el Smart City Innovator
Awards?

Los criterios de evaluacion para cada categoria son los siguientes:

- Innovacién: |dentificacién adecuada de los problemas para proponer una
solucién con originalidad y creatividad.

- Impacto: Potencial para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos y el
desarrollo sostenible de la ciudad.

- Viabilidad: Capacidad para ser implementada de manera efectiva y eficiente.

- Escalabilidad: Potencial para ser replicada en otras ciudades

- Sostenibilidad: se refiere a la capacidad de una ciudad para crecer, innovar y
ofrecer calidad de vida a sus habitantes, mientras protege el medio ambiente,
optimiza sus recursos y promueve la equidad social.

e Como puedo inscribir a mi ciudad y a mi territorio en el Smart City
Innovator Awards?

Para participar en el Smart City Innovator Awards, las ciudades y territorios
interesados deben seguir un proceso de registro que consta de dos partes. En
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primer lugar, deben completar el formulario de registro disponible en la pagina
web oficial del evento. Ademas, deben llenar el formulario de solicitud
proporcionado por los organizadores del Smart City Innovator Awards.

Es importante destacar que, al inscribirse las ciudades y los territorios aceptan
automaticamente los términos y condiciones del Smart City Innovator Awards.
Esto significa que estan comprometidos con cumplir las reglas establecidasy con
seguir los lineamientos especificados por los organizadores.

e Cudndo se publicaran los ganadores del Smart City Innovator Awards?

Los ganadores del Smart City Innovator Awards serdn anunciados en la
ceremonia de premiacion, que se llevara a cabo en Cartagena, Colombia, dentro
del marco del Congreso ANDICOM 2026.

o (Qué sucede si hay empate en los resultados?

En situaciones de empate entre los participantes, el jurado, ademas de evaluar
los criterios establecidos previamente, considerard otros aspectos
fundamentales. Se analizara la originalidad de las iniciativas presentadas, es decir,
la creatividad y la innovacion que aportan a la problematica urbana. Asimismo, se
evaluara la viabilidad de implementar dichas iniciativas en el contexto de la
ciudad y su entorno. Estos criterios adicionales aseguran que la seleccion final
refleje no solo la calidad de las propuestas, sino también su potencial impacto y
factibilidad de realizacion.

o (Qué tipo de evidencias debo proporcionar para respaldar la postulacion
de mi ciudad o territorio?

Es recomendable que los participantes proporcionen evidencias sélidas de las
iniciativas implementadas. Esto implica presentar una variedad de materiales
gue respalden y den testimonio de los logros obtenidos en el ambito de las
ciudades inteligentes. Entre estos materiales se pueden incluir informes
detallados que describan en profundidad el desarrollo y los resultados. Ademas,
se valoraran los estudios de caso que ilustren como se aplicaron las soluciones
propuestas y cual fue su impacto real en la comunidad. Los datos cuantitativos
son esenciales para respaldar cualquier afirmaciéon sobre mejoras especificas en
la calidad de vida o eficiencia urbana. Los testimonios de los ciudadanos también
son fundamentales, ya que proporcionan una perspectiva practica y testimonial
sobre como las iniciaticas han afectado sus vidas diarias. Cualquier otro material
relevante, como fotografias, videos o analisis comparativos, sera considerado para
respaldar la efectividad y la importancia de las iniciativas presentados. Cuanta
mMas evidencia solida se proporcione, mas solido sera el caso para la consideracion
del jurado.

e (Puedo postular la iniciativa de mi ciudad nuevamente si ya la realicé en
la primera edicion del Smart City Innovator Awards?
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En el caso de que una iniciativa se haya postulado en la primera ediciéon, puede
postular nuevamente su proyecto especificando las novedades y avances en el
mismo. En caso de que sea igual, no se tomara en consideracion.

e (Quién evaluarad las postulaciones y seleccionard a los ganadores?

Un panel de expertos en ciudades y territorios inteligentes sera el encargado de
evaluar detenidamente todas las postulaciones recibidas y seleccionar a los
ganadores del Smart City Innovator Awards. La decision del jurado serd
definitiva y no podra ser impugnada ni apelada en ningun caso.

Se garantiza asi la imparcialidad y la equidad en el proceso de seleccion,
asegurando que las iniciativas ganadoras sean las mas destacadas y con mayor
potencial de impacto en el desarrollo de ciudades y territorios inteligentes.

e (Qué beneficios puede obtener mi ciudad al participar en el Smart City
Innovator Awards?

Participar en el Smart City Innovator Awards ofrece una oportunidad Unica para
resaltar los logros de tu ciudad en el campo de las ciudades inteligentes. No solo
se trata de mostrar lo que se ha logrado hasta ahora, sino también de promover
la innovacion y fomentar la colaboracion entre diferentes actores. Ademas, al
participar, tu ciudad tiene la posibilidad de obtener reconocimiento a nivel
nacional e internacional por sus esfuerzos en el desarrollo urbano inteligente, y
de ser ganadora incorporar la iniciativa de tu ciudad en el e-book del Smart City
Innovator Awards, que reconoce las mejores practicas en ciudades inteligentes.

Este reconocimiento no se limita al Smart City Innovator Awards en si, ya que
los proyectos ganadores también seran destacados en el marco del congreso
internacional ANDICOM 2025, o que brinda una exposicion adicional y la
oportunidad de intercambiar ideas con expertos y lideres en el campo de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Por ultimo, los ganadores seran acreedores a un paquete de horas de servicios
profesionales especializados. Este beneficio estd destinado al desarrollo de una
solucion completa que involucra la medicion de nivel de madurez de ciudades y
territorios inteligentes y sostenibles por CINTEL y la implementacién de una
solucion geografica lista para usar, basada en tecnologia ArcGIS y orientada a la
gestion publica local.

e Como se utilizaran los materiales presentados por las ciudades
participantes?

Los materiales presentados por las ciudades y los territorios participantes seran
utilizados tanto para evaluar las propuestas como para promover el Smart City
Innovator Awards.
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CINTEL y ESRI, como organizadores del premio, podran hacer uso de estos
materiales con el fin de difundir informacidn sobre las iniciativas presentadas.
Esto implicaque CINTEL y ESRI tendran la posibilidad de utilizar los materiales en
su totalidad, en parte o en resumen, para divulgarlos al publico. Esta divulgacion
puede incluir la publicacién de informes completos, extractos destacados o
sintesis de los proyectos presentados, ya sea en su pagina web, en redes sociales,
en material impreso o en cualquier otro medio de comunicacidén que considere
pertinente. De esta manera, se busca dar visibilidad a las iniciativas innovadoras
y exitosas en el ambito de las ciudades inteligentes, tanto a nivel nacional como
internacional. Si alguna informacidén adjunta es de caracter confidencial indicarlo
dentro de la solicitud.

e (Cudl es la fecha limite para inscribirse en el Smart City Innovator
Awards?

La fecha limite de recepcion de postulaciones es 26 de junio de 2026.

e Como puedo obtener mds informacion sobre el Smart City Innovator
Awards?

Para obtener mas informacion sobre el Smart City Innovator Awards, puedes
contactar a los organizadores a través de los canales de comunicacion
proporcionados en el sitio web o mediante el correo electréonico oficial del Smart
City Innovator Awards a smart-cities@cintel.org.co.
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